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Beschrijving

Aanleiding en context

DigiMee Noord-Limburg is een intergemeentelijke samenwerking rond digitale inclusie vanuit DISV
Regio Noord-Limburg.

Het betreft de gemeenten Bocholt, Bree, Hamont-Achel, Hechtel-Eksel, Lommel, Oudsbergen, Peer,
Pelt en partnerorganisaties. DigiMee Noord-Limburg wil dat iedereen kan meedoen aan de digitale
samenleving, in het bijzonder volwassenen met een verhoogd risico op digitale achterstand en
uitsluiting.

Een onderdeel van DigiMee Noord-Limburg is het deelproject Digibanken (WSE Vlaanderen). Dit loopt
tot 31 dezcember 2024 en zal verlengd worden tot 31 juli 2026. Binnen dit project wordt een
bruikleen van hardware en bijhorende dienstverlening voorzien. Hiertoe werkte DigiMee een
reglement uit.

Argumentatie
Dit reglement is van toepassing voor de bruikleen van hardware (refurbished laptop + toebehoren) en
bijhorende dienstverlening (opstartsessie, administratieve afhandeling, configuratie). De eigenaar stelt
deze ter beschikking zolang de voorraad strekt. De toestellen blijven in eigendom van de eigenaar.
Partijen: de eigenaar is DigiMee Noord-Limburg. De ontlener is een cliént van een OCMW van de
betrokken gemeenten.
Werkwijze:
Elke meerderjarige burger die gedomicilieerd is in één van de 8 gemeenten kan een aanvraag
indienen bij het bevoegde OCMW. De aanvraag wordt beoordeeld door een weging op basis van:

¢ financieel onderzoek (budgetcalculator)

e noden/motivering voor gebruik en inzet laptop.
Als op basis hiervan blijkt dat de aanvrager recht heeft op een laptop, wordt er overgegaan tot
bruikleen. Het OCMW vult het voorziene formulier in namens de cliént en geeft dit door aan de
projectcodrdinator en dienstverlener.
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3-maandelijks zal de lijst met hamen van de personen die een laptop in bruikleen ontvingen, ter
bekrachtiging voorgelegd worden aan het BCSD.

Juridische grond

Het decreet over het lokaal bestuur van 22 december 2017, in het bijzonder artikel 78 §2 3° inzake de
bevoegdheid van de raad voor maatschappelijk welzijn om reglementen vast te stellen

Het decreet over het lokaal bestuur van 22 december 2017, in het bijzonder artikels 285, 286 en 287
inzake de bekendmaking en 330 inzake de verplichting om de toezichthoudende overheid op de
hoogte te brengen van de bekendmaking van dit besluit

Het decreet over het lokaal bestuur van 22 december 2017, in het bijzonder artikel 288 inzake de
inwerkingtreding van reglementen en verordeningen.

Administratieve afhandeling
Een afschrift van dit besluit wordt overgemaakt aan:

e de sociale dienst

e clusterhoofd Welzijn

e Agentschap Binnenlands Bestuur
Het besluit moet bekend gemaakt worden volgens de bepalingen van artikels 285, 286 en 287 en
gemeld worden aan de toezichthoudende overheid volgens artikel 330 van het decreet over het lokaal
bestuur van 22 december 2017.

Financiéle en beleidsinformatie

Financiéle informatie
Er zijn geen financiéle consequenties verbonden aan dit dossier.

Stemming op het besluit

Goedgekeurd door de raad voor maatschappelijk welzijn met unanimiteit

Besluit

Artikel 1
Het 'Reglement bruikleen hardware - particulier' van DigiMee Noord-Limburg wordt vastgesteld zoals
opgenomen in dit besluit.

Artikel 2
Het 'Reglement bruikleen hardware - particulier' treedt in werking conform artikel 288 van het decreet
over het lokaal bestuur van 22 december 2017.

Bijlagen

1. DigiMee_Reglement bruikleen hardware - particulier.pdf
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Reglement bruikleen hardware - particulier

Artikel 1 — Verklaring begrippen

DigiMee Noord-Limburg is een intergemeentelijke samenwerking rond digitale inclusie vanuit DISV
Regio Noord-Limburg. Het betreft de gemeenten Bocholt, Bree, Hamont-Achel, Hechtel-Eksel, Lommel,
Oudsbergen, Peer, Pelt en partnerorganisaties. DigiMee Noord-Limburg wil dat iedereen kan meedoen
aan de digitale samenleving, in het bijzonder volwassenen met een verhoogd risico op digitale
achterstand en uitsluiting.

Een onderdeel van DigiMee Noord-Limburg is het deelproject Digibanken (WSE Vlaanderen). Dit loopt
tot 31/12/2024 en wordt verlengd tot 31/07/2026. Binnen dit project voorzien we een bruikleen
(hardware + dienstverlening).

Partijen: de eigenaar is DigiMee Noord-Limburg. De ontlener is een cliént van een OCMW.
Voorwerp

Dit reglement is van toepassing voor de bruikleen van hardware (refurbished laptop, toebehoren) en
bijhorende dienstverlening (opstartsessie, administratieve afhandeling, configuratie). De eigenaar stelt
deze ter beschikking zolang de voorraad strekt. De toestellen blijven in eigendom van de eigenaar.

Doelpubliek

Elke meerderjarige burger die gedomicilieerd is in één van de 8 gemeenten kan een aanvraag indienen
bij het bevoegde OCMW. De aanvraag wordt beoordeeld door een weging op basis van

- financieel onderzoek (budgetcalculator)
- noden/motivering voor gebruik en inzet laptop.

Als op basis hiervan blijkt dat de aanvrager recht heeft op een laptop, wordt er overgegaan tot
bruikleen. Het OCMW vult het voorziene formulier in namens de cliént en geeft dit door aan de
projectcodrdinator en dienstverlener.

Duur en beéindiging

Het uitleenmateriaal wordt tot het einde van het project in bruikleen gegeven, tenzij anders
overeengekomen.

De bruikleennemer kan op elk moment een einde maken aan deze termijn door het materiaal in te
leveren.

DigiMee Noord-Limburg kan aan het einde van de initiéle periode de bruikleen opzeggen, met
inachtname van een opzegtermijn van 1 maand. In andere gevallen wordt de bruikleen stilzwijgend
verlengd. In geval van verhuis buiten de regio Noord-Limburg, overlijden of andere gegronde reden
wordt de laptop ingeleverd met inachtname van een opzegtermijn van 1 maand.

Kosten

Het gebruik van het uitleenmateriaal door de bruikleennemer is gratis. Er is geen waarborg of extra
verzekering vereist.

Als de ontlener kosten heeft gemaakt om van de laptop gebruik te maken, kan hij die niet
terugvorderen van DigiMee Noord-Limburg.
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Gebruik
De ontlener draagt goed zorg voor de laptop en accessoires.

- De ontlener mag de laptop niet verhuren, verkopen, uitlenen of doorgeven aan derden.

- De laptop wordt op een veilige plek bewaard bij niet-gebruik.

- Geinstalleerde software is voorbehouden aan de laptop en mag op geen enkele manier
verwijderd, gekopieerd of gewijzigd worden.

- Hetis verboden voedingswaren te nuttigen tijdens het gebruik van de laptop.

Bij defecten wordt dit zo snel mogelijk gemeld aan het OCMW. Via de projectcodrdinator wordt gekeken
of er wordt overgegaan tot herstelling op basis van de garantievoorwaarden en/of bestek. Tijdens de
herstellingsperiode wordt een vervangapparaat voorzien. Indien er niet wordt overgegaan tot
herstelling, wordt een ander toestel aangeleverd met nieuwe bruikleenovereenkomst. DigiMee is niet
verantwoordelijk voor het verlies van gegevens ten gevolge van defecten, storingen of virussen. De
ontlener is zelf verantwoordelijk voor de beheer van de data en persoonlijke gegevens.

Bij diefstal wordt melding gedaan bij de politie binnen een termijn van 7 dagen. Een proces-verbaal van
de politie is noodzakelijk en wordt overgemaakt aan het OCMW. Als de ontlener niet kan aantonen dat
er voldoende voorzorgsmaatregelen werden genomen, zal de actuele waarde van het toestel verhaald
worden op de ontlener.

DigiMee Noord-Limburg kan de overeenkomst, zonder voorafgaandelijke ingebrekestelling en zonder
tussenkomst van een rechter, éénzijdig ontbinden in geval van het niet naleven van de voorwaarden.
Als de ontlener niet goed zorg draagt voor de laptop, zal het toestel teruggenomen worden. DigiMee
is niet verantwoordelijk voor schade of hinder die voortvloeit uit het gebruik van bruikleen.

Afhalen en terugbrengen
Bij afhaling wordt een bijhorende bruikleenovereenkomst opgesteld.

Het afhalen van de laptop, bijhorende configuratie, opstart en administratieve afhandeling gebeurt
door een dienstverlener tijdens een opstartsessie. Dit vindt plaats in de eigen gemeente op een
publieke plaats, het OCMW zorgt voor een geschikt lokaal en licht de bruiklener en dienstverlener in
over datum en locatie.

Het terugbrengen van de laptop en toebehoren gebeurt op afspraak in het OCMW. Er gebeurt een
controle van de ingeleverde materialen.

GDPR

Door gebruik te nemen van de uitleendienst geeft de ontlener toestemming om zijn of haar
persoonsgegevens te gebruiken binnen DigiMee Noord-Limburg.

Toepasselijk recht en bevoegdheid

Alle geschillen die tussen de partijen mocht ontstaan met betrekking of voortvloeiend uit deze
overeenkomst en waarover geen onderling akkoord kan bereikt worden, moeten voorgelegd worden
aan de bevoegde rechtbank in Limburg.
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